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バウアーコンプレッサー株式会社

バウアーコンプレッサー専用　安心遠隔サポートシステム 

    

B-CLOUD

B-CLOUDのポイント
• リモートでコンプレッサーの運転状況を確認
   お客様のコンプレッサー画面をリアルタイムでバウアー社が共有できます。
   不具合発生で運転停止した時などにバウアー社が共有画面に表示されたエラー内容を確認し、
   遠隔地でも迅速かつ的確なトラブルシューティングを可能にします。

• 最適なメンテナンス時期をお知らせ
   コンプレッサーの運転状況をバウアー社が確認しメンテナンス時期を提案します。
   メンテナンスアラームによる予期せぬ運転停止を回避します。

• B-CONTROL MICRO＋net のソフトウェアをアップデート 
   B-CONTROL MICRO＋netの最新ソフトウェアへのアップデート通知を常に受け取れます。

• 無線 LANアダプター又は4Gデータ通信1年間を無償で提供

B-CLOUDのご使用上の注意点   

• バウアー社やサービス店がコンプレッサー画面を共有するにはお客様からの承認が必要です。
• B-CLOUDのご使用にはコンプレッサーに B-CONTROL MICRO＋netが必要です。
• ソフトウェアバージョン V3.74以上が必要です。アップデートがご要望の際は弊社にご連絡ください。
• 接続には有線 LAN、無線 LAN、各携帯会社の 4Gデータ通信の利用が可能です。
• ご使用には B-CLOUDのご利用規約への同意が必要です。

コンプレッサー画面を共有


